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Resumen: El parlamento abierto emerge como un modelo de gobernanza al interior de los
Congresos locales en México, impulsado por la iniciativa internacional de fortalecer la transparencia
y rendicion de cuentas en los conocidos gobiernos abiertos. En las diferentes entidades federativas
de nuestro pais se han realizado modificaciones al marco juridico interior, incidiendo en la evolucion
de las formas de proveer la comunicacion parlamentaria. De ahi que resulte relevante el analisis del
ejercicio de los derechos digitales en dicho modelo y visibilizar las actividades que actualmente

realizan los Congresos en sus portales virtuales para la institucionalizacién del parlamento abierto.

Para tal efecto se presenta la clasificacion cronoldgica de los derechos digitales a fin de su
consideracion en los mecanismos de intercambio de informacién parlamentaria, de igual manera se
ejemplifica lo expresado por Mercedes Sebastian y Sara Martinez acerca de la visualizacion de la
informacion parlamentaria y se presenta un cuadro comparativo con enfoque cualitativo para analizar

el contenido de los portales virtuales de los 32 congresos locales en México considerando criterios
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de normatividad, informacion parlamentaria, accesibilidad y herramientas de interaccion ciudadana.
El presente articulo es una investigacion descriptiva, dogmatica de sesgo cualitativo que se nutre de

la literatura, la observacién y comparaciéon empirica, permitiéndose concluir con algunas reflexiones.

Palabras Clave: Derechos digitales, Parlamento abierto, Portales virtuales, Congresos locales.

Abstract: Open parliament is emerging as a governance model within local legislatures in Mexico,
driven by the international initiative to strengthen transparency and accountability in open
government. Across the various states of our country, changes have been made to the internal legal
framework, influencing the evolution of how parliamentary communication is provided. Hence, it is
relevant to analyze the exercise of digital rights within this model and to highlight the activities

currently carried out by state legislatures on their websites to institutionalize open parliament.

To this end, we present a chronological classification of digital rights for consideration in mechanisms
for the exchange of parliamentary information; likewise, the views expressed by Mercedes Sebastian
and Sara Martinez regarding the visualization of parliamentary information are illustrated, and a
comparative table with a qualitative approach is presented to analyze the content of the virtual portals
of the 32 local congresses in Mexico, considering criteria of regulatory standards, parliamentary
information, accessibility, and citizen interaction tools. This article is a descriptive, dogmatic study
with a qualitative bias that draws on the literature, observation, and empirical comparison, allowing

for some concluding reflections.

Keywords: Digital rights, Open Parliament, Online portals, Local assemblies.

l. INTRODUCCION las personas que conforman la
Debido al acelerado desarrollo sociedad.

. . - Incluso las relaciones de instituciones
tecnolégico y el uso cotidiano del

. hacian la ciudadania han tenido que
internet en el mundo, se han

adaptarse a la era de los derechos
transformado las formas de

. ., : L, digitales, llevando a wuna nueva
interaccion social, la generacion de

- L dinamica de ejercicio de los derechos
conocimientos y la comunicacion de

D frente a la responsabilidad del poder
estos, para el ejercicio de las

. .. del estado a arantizar su
libertades humanas; lo cual, incide en 9

la participacion ciudadana y politica de cumplimiento efectivo y atender los

desafios de implementar mecanismos
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que permitan la  participacion
ciudadana efectiva.

En Meéxico, se ha asumido el
compromiso de la implementacion de
gobierno abierto, que consiste en el
establecimiento de  mecanismos
institucionales donde las personas
participen en la toma de decisiones en
la  administracion publica. El
parlamento abierto fue asumido desde
2014 con el proposito incorporar
practicas y estandares internacionales
que fortalecieran el acceso a la
informacion, la rendicion de cuentas,
la participacion ciudadana y; la ética 'y
probidad, los cuales representan
pilares del parlamento abierto.

El parlamento abierto, es un modelo
de gobernanza al interior del poder
legislativo donde el ciudadano se
involucra en la toma de decisiones en
las tareas parlamentarias. Es una
“nueva forma de interaccion entre la
ciudadania y sus representantes; en
donde la sociedad no solo se informa
sobre las decisiones que se toman en
el ambito legislativo, sino también se
involucra activamente a lo largo de
todo el proceso legislativo hasta

culminar con la emision de las leyes y

su consecuente
(ParlAmericas, 2016).

Por ello, resulta adecuado analizar los

aplicacion.”

avances del poder legislativo en el
contexto de los derechos digitales y el
parlamento abierto, es decir, visualizar
en qué consisten los derechos
digitales y la incorporacion de estos en
las  dinamicas de  vinculacion
ciudadana en las decisiones de
gobierno, particularmente en las 32
legislaturas locales del pais.

Es asi, para la realizacion de este
estudio se utilizd un enfoque
cualitativo basado en el analisis del
contenido de los portales virtuales que

de manera oficial despliegan los 32

congresos locales de  Meéxico.
Considerando criterios de
normatividad, informacion

parlamentaria, accesibilidad para

personas con discapacidad vy
herramientas de interaccion
ciudadana como redes sociales, chat
interactivo y buzén de quejas, a fin de
construir un tablero que exprese los
avances y areas de oportunidad en la
implementacion del parlamento

abierto.
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Il. DERECHOS DIGITALES

El surgimiento de nuevos conceptos y
esquemas legales, donde los
derechos se adaptan a un contexto
digital, representa un reto normativo e
interpretativo para las instituciones vy
en la discusion de estos, se
encuentran los derechos digitales. Los
cuales para autores como Bustamante
(2010), Riofrio (2014), Ledn (2020),
pueden considerarse derechos
humanos de una nueva generacion,
mientras que
Domingo (2009) o Barrio (2023) solo la

contemporanea de los

para otros como
expresion
derechos fundamentales ya
reconocidos por la esfera juridica
internacional y nacional.

derechos

Entre los principales

digitales se encuentran: el derecho a

la privacidad en linea, derecho
universal de acceso al internet,
proteccion de datos personales,

acceso a la informacion, libertad de

seguridad digital, etc. Todos ellos
relacionados con la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos
en un contexto digital.

Siendo el origen el reconocimiento de
los derechos fundamentales, Ia
instrumentalizacion de los derechos
digitales en el marco juridico moderno
ha tenido una evolucién, desde 2003
con la propuesta de Gabriela
Warkentin de denominarlos ciber-
derechos, hasta nuestros dias
encontrarlos en la Carta de Derechos
Digitales de algunos paises como
Espafia, que considera su carta como
una herramienta para articular los
derechos humanos establecidos en su
Constitucion, adaptados a la realidad

virtual.

Desprende de lo anterior la posibilidad
de revisar diversos autores que han
realizado la clasificacion de los
derechos digitales, en aras de hacer

efectivas las garantias en el

expresion, derecho al olvido,
ecosistema digital:
Cuadro 1. Clasificacidon de los derechos digitales
Clasificacio Contenido
Autor Aio
n # Derecho

Warkentin | 2003 |Ciberderechos

Derecho a la libre expresion

Derecho al acceso al ciberespacio
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Clasificacio Contenido
Autor Aio
n # Derecho
3 Derecho a la privacidad en linea
4 Derecho a asociarse en comunidades en linea
1 Acceso a internet para todos y todas
Asociacion 2 Libertad de expresion y asociacién
para el 3 Acceso al conocimiento
Progreso 2008 Derechos 4 Intercambio de aprendizaje y creacion de software libre
de las digitales y desarrollo tecnolégico
Comunicaci Privacidad, vigilancia y encriptacién
ones 6 Gobernanza de internet
Conciencia, proteccion y realizacion de los derechos
- Libre acceso y uso de la informacién y el
” conocimiento
Derechos de - Interaccion simple y completa con administraciones
Bustamant 2010 la publicas a través de redes telematicas
e Donas ciudadania o - Inclusion digital en insercion laboral
digital - Inclusion digital en profesionalizacién y capacitacion
” Educacion ciudadana en insercion autbnoma a cada
pais en un mundo globalizado
1 Derecho a existir digitalmente
2 Derecho a la reputacion digital
3 Estima digital
4 Libertad y responsabilidad digital
5 Privacidad virtual, derecho al olvido, derecho al
Riofrio anonimato
] Derechos i
Martinez- | 2014 . 6 Derecho al big-reply
i digitales
Villalba Derecho al domicilio digital
8 Derecho a la técnica, al update, al parche
9 Derecho a la paz cibernética y a la seguridad
informatica
1
0 Derecho al testamento digital
1 Derecho al acceso y no discriminacion
Consejo de Derechos : S— -
2014 . 2 Derecho a la libertad de expresion e informacién
Europa digitales
3 Derecho de reunién, asociacion y participacion
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Clasificacio Contenido
Autor Aio
n # Derecho
4 Derecho a la proteccion de la vida privada y de los
datos personales
Derecho a la educacién y conocimientos basicos
Derecho a la proteccion y orientacién a nifios y jovenes
. Derecho a disponer de recursos efectivos en caso de
restriccion y violacion de derechos fundamentales
1 Derecho al acceso
2 Derecho al uso, creacion y publicaciones
Derechos
Whatls.com | 2017 . Derechos de autor
digitales
4 Derechos humanos de libertad de expresion, de
privacidad, entre otros.
1 Derecho a la neutralidad de internet
2 Derecho de acceso universal a internet
3 Derecho a la seguridad digital
4 Derecho a la educacion digital
5 Proteccion de menores en internet
L 6 Derecho de rectificacion en internet
e
’y- Derecho a la actualizacion de informaciones en medios
Organica 7 o
g de comunicacién digitales
e
y Derecho a la intimidad y uso de dispositivos digitales
Proteccion 8
en el ambito laboral
de Datos
Derechos 9 Derecho a la desconexion digital en el ambito laboral
Personales | 2018 o
) digitales Derecho a la intimidad frente al uso de dispositivos de
y Garantia 1
video vigilancia y de grabacién de sonidos en el lugar
de los 0
de trabajo
Derechos
- Derecho a la intimidad ante la utilizacién de sistemas
Digitales 11
- de geolocalizacién en el ambito laboral
(Espana)
1
5 Derechos digitales en la negociacion colectiva

Proteccion de datos de los menores en internet

A Al W -~

Derecho al olvido en busquedas de internet
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Autor

Clasificacio

n

Contenido

Derecho

Derecho al olvido en servicios de redes sociales y

servicios equivalentes

Derecho de portabilidad en servicios de redes sociales

y servicios equivalentes

Derecho al testamento digital

Rebollo y

Zapatero

2019

Derechos

digitales

Derecho de acceso universal a una internet neutral

N =N 2o a2 #®

Derecho a la seguridad digital

w

Derecho de rectificacion, actualizacion de

informaciones

Derecho al olvido en internet

Derecho a la proteccién de menores en internet

Derecho a la intimidad

Derecho a la desconexion digital en el ambito laboral

Derecho a la portabilidad de los datos

Ol 00| Nl O o

Derecho al testamento digital

Carta de
Derechos
Digitales de

Espafia

2021

Derechos

digitales

1**

Derechos de libertad:

1. Derechos y libertades en el entorno digital
2. Derecho a la identidad en el entorno digital
3. Derecho a la proteccion de datos
4. Derecho al pseudoanonimato
5. Derecho de la persona a no ser localizada y
perfilada
6. Derecho a la ciberseguridad

7. Derecho a la herencia digital

2**

Derechos de igualdad:
1. Derechos a la igualdad y a la no discriminacion en el
entorno digital
2. Derechos de acceso a internet
3. Derecho a la proteccion de personas menores de
edad en el entorno digital
4. Accesibilidad universal en el entorno digital

5. Brechas de acceso al entorno digital

3**

Derechos de participacion y de conformacion del

espacio publico:
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Autor

Clasificacio

n

Contenido

Derecho

1. Derechos a la neutralidad de internet
2. Libertad de expresion y libertad de informacién
3. Derecho a recibir libremente informacién veraz
4. Derechos a la participaciéon ciudadana por medios
digitales
5. Derecho a la educacion digital
6. Derechos digitales de la ciudadania en sus

relaciones con las administraciones publicas

4**

Derechos del entorno laboral y empresarial:
1. Derechos en el ambito laboral

2. La empresa en el entorno digital

5**

Derechos digitales en entornos especificos:

1. Derechos de acceso a datos con fines de archivo en
interés publico, fines de investigacion cientifica o
histoérica, fines estadisticos y fines de innovacion y
desarrollo
2. Derecho a un desarrollo tecnoldgico y un entorno
digital sostenible
3. Derecho a la proteccién de la salud en el entorno
digital
4. Libertad de creacién y derecho de acceso a la
cultura en el entorno digital
5. Derechos ante la inteligencia artificial
6. Derechos digitales en el empleo de las

neurotecnologias

6**

Garantias y eficacia:
1. Garantia de los derechos en los entornos digitales

2. Eficacia

Barrio

Andrés

2021

Derechos

digitales

Derechos fundamentales y ordinarios en el mundo

digital

Derecho al acceso universal a internet

Derecho a la ciberseguridad

Derecho a la verdad

gl B WO N

Derecho a la conciliacion familiar y laboral
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Clasificacio Contenido
Autor Aio
n # Derecho
6 Actualizacién de derechos tradicionales en el marco del
ciberespacio
Derecho al uso y al acceso universal a un internet
1 neutral y a ordenadores sin ningun tipo de
discriminacion
2 | Derecho al uso de dispositivos y programas accesibles
3 Derecho a la ciberseguridad
4 Derechos a la privacidad
5 Derecho a la libertad de expresion
6 Derechos a la proteccion de datos personales
Derecho a la educacion y al
7 | multilingtismo/plurilingliismo en los entornos digitales e
internet
8 Derecho al olvido
9 Derecho a la verdad
1
0 Derecho a la conciliacion familiar y laboral
Derecho a una continua actualizacion de derechos
Cova- Derechos
. 2022 . 11 fundamentales y legales en la sociedad de la
Fernandez digitales
informacion
1 Derecho a la formacion y alfabetizacion en
2 competencias digitales, mediaticas e informacionales
1 -
3 Derecho de asociacion
1
4 Derecho a la neutralidad en internet
1
5 Derecho ARCO
1 Derecho al acceso libre e igualitario a los servicios de
6 comunicacién e informacion
] Derecho a una interaccion apropiada, simple y
. completa con las instituciones de la administracion

publica y privada

Identidad digital
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Autor

Clasificacio

n

Contenido

Derecho

Privacidad, proteccién de datos personales y

ciberseguridad

Derecho a la participacion igualitaria en el mundo

digital

= N O N © =~ %

Garantizarse la neutralidad de la red

Derechos a la proteccion especial para menores de
edad, personas con diversidad funcional, personas

mayores en el mundo digital

Derecho a la inclusién digital

Derecho a la igualdad de oportunidades en la
economia digital, en la produccion y difusion de

informacion y en el mercado laboral

Derechos al Habeas Data

Favorece el intercambio de aprendizajes y creacion:

software libre y desarrollo tecnolégico

Uso ético de la inteligencia artificial

Legado digital

©O© N 0 N N N o N o N

Reparacion efectiva y acceso de la justicia en caso de

vulneracion de los derechos digitales

Favorecer la pluralidad, la comunicacion intercultural, la
diversidad cultural y la libre competencia en el mundo

digital

Derecho a que las decisiones sobre vida o muerte,
integridad fisica, privacion de libertad y en general, de
violacion de derechos fundamentales con el uso de
sistemas automatizados sea objeto de debate social y
reguladas por legislacion y debe responsabilizarse a

una persona fisica o juridica

Derecho a la transparencia y responsabilidad en el uso

de algoritmos
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Clasificacio
Autor Ano

Contenido

n #

Derecho

Derecho a recurrir y a solicitar revisién ante una
instancia humana las decisiones automatizadas
tomadas por sistemas expertos u otro tipo de

tecnologia

Derecho a la proteccion del patrimonio digital de la

cultura, lengua, historia humana

La mayoria de los derechos
contenidos en el cuadro anterior, son
coincidentes en cuestiones de libertad
de expresion, privacidad, acceso a la
informacion y proteccion de datos
personales. De igual manera es
posible  observar un catalogo
minimamente 4 derechos digitales a
uno extenso, como el propuesto por
Cova Fernandez de 34 derechos a

proteger.

En ambito internacional, diversos
paises realizan intentos por regular el
ejercicio de los derechos digitales, en
el caso, de América Latina, un
referente importante es Brasil que en
2014 impulsé el Marco Civil da
Internet. Chile, Argentina, Colombia,
Peru y Uruguay consideran

modificaciones a sus marcos juridicos

* Dimensién
** Categoria de Derechos
Fuente: Cova Fernandez (2022)

para garantizar el ejercicio de los
derechos relacionados con el acceso
al internet, la informacién virtual, la
ciberseguridad y que convergen en un

entorno digital.

En el caso, de nuestro pais, tenemos
la reforma constitucional para
reconocer el derecho al acceso de
internet. El articulo 6° constitucional
seflala que ademas del derecho a la
informacion, “el Estado garantizara el
derecho de acceso a las tecnologias
de la informacion y comunicacion, asi
como los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones, incluido el de
banda ancha e internet’. De ahi que
México se adhiere a la tendencia de ir
incorporando al sistema juridico los
derechos relacionados con el contexto

digital, lo cual es tangible al revisar
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recientes modificaciones al marco

legal en acceso a internet,
ciberdelitos, violencia digital, entre

otros.

La regulacion de la conducta humana
en la era digital es complicada en su
aspecto técnico y representa un serio
desafio para el estado. El papel de las
autoridades en diversos ambitos de
gobierno es fundamental para la
proteccion de los derechos
fundamentales de todas las personas
en el espectro del internet. Ademas,
influye el tema ético y la importancia
de su consideracién en la habilitacion
de plataformas donde los individuos
interactian 'y se exponen como

sujetos vulnerables.

De Gregorio expresa que: “las

plataformas en linea gobiernan

libremente la relacibn con sus
comunidades. Aplican y equilibran los
derechos fundamentales individuales
aplicando procesos automatizados de
toma de decisiones al margen de
cualquier salvaguardia constitucional.
Esta situacion no podria considerarse
problematica desde un punto de vista
constitucional. Mas bien podria

considerarse la expresion de las

libertades privadas.” (De Gregorio,
2022). De ahi que las libertades
privadas tengan un limite frente a los
derechos fundamentales y los valores

democraticos.

Lo anterior es importante y coincidente

con el argumento que: el
establecimiento, la aplicacion y el
equilibrio de los derechos y libertades
fundamentales en la sociedad
algoritmica estan cada vez mas
privatizados y compiten con las
normas constitucionales de proteccion
a escala mundial.” (De Gregorio,
2022).

ausencia de una regulacién clara del

Siendo evidente que la

ejercicio de la libertad privada frente el
respeto a los derechos humanos
significa una amenaza a la seguridad
juridica de las personas y al estado de

derecho.

Ahora bien, esta dinamica acelerada
de la interaccién digital ha provocado
nuevas formas de comunicacion entre
los ciudadanos y gobierno,
permitiendo espacios digitales donde
los derechos de las personas sigan
siendo ejercitados y protegidos. En
ese sentido, Rodriguez sefala que
“las normas

juridicas, como
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instituciones no sobreviven
unicamente por sus objetivos y la
aceptacion de los mismos por los
actores, sino también por su
capacidad  para  estimular  un
comportamiento cooperativo de los
individuos en el intercambio. En la
medida en que generen condiciones
estables para cooperar y propicie la
coordinacion de decisiones colectivas,
se podra decir que una norma
efectiva.” (Rodriguez, 2000). Es asi,
que el poder legislativo ha logrado
construir puentes de informacién y
comunicacion mediante el uso de

herramientas tecnoldgicas.

El poder legislativo ha propiciado
espacios digitales para la difusion de
la informacion y el ejercicio de los
derechos de los ciudadanos, en los
ultimos veinte afios, es posible
identificar un aumento sostenido de
acceso a la informacion parlamentaria
mediante plataformas digitales; de
igual manera, la informaciéon vertida
por parte de los parlamento ya no solo
se realiza de forma vertical, sino que
gracias a paginas oficiales y redes
sociales en el ecosistema digital, la

informacion de los Congresos se

adquiere de manera rapida, sencilla y

en tiempo real.

Ello tiene incidencia en el modelo de
gobernanza que se efectua al interior
de los Congresos, Barcena sostiene

3

que “si bien la produccion de

contenidos  normativos para el
ordenamiento social, es la funcién con
la que normalmente se asocia a los
parlamentos, diversos autores han
recalcado la gran variedad de tareas
que estos organos cumplen dentro de
los sistemas politicos, las cuales van
desde la representacion de intereses y
la capacitacion de las élites politicas
hasta la vigilancia al gobierno”
(Barcena, 2023), es decir, no solo se
limita a la funcion legislativa, sino que
se introduce en todas las funciones y
facultades parlamentarias, brindando
la posibilidad de modernizar las

actividades de estas asambleas.

En ese orden de ideas, es necesario
identificar, ademas de la
autodeterminacion del poder
legislativo como promotor de espacios
digitales para el ejercicio de los
derechos, lo expresado por Cova
Fernandez cuando se refiere a la

responsabilidad del ser humano en el
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entorno digital como un ente que
constituye en si mismo “la sociedad de
la informacién” (Cova Fernandez,
2022), por lo que cada individuo
integra, reproduce y da tratamiento a
datos que tienen impacto en las
relaciones sociales, econdomicas vy

culturales.

De ahi que la consolidacion de los
derechos digitales, ademas de las
modificaciones legislativas, requiera
de politicas publicas incluyentes,
menos desiguales y de cooperacion

ciudadana activa y presente.

lll. DERECHO A LA INFORMACION
PARLAMENTARIA Y EL PRINCIPIO
DE PUBLICIDAD

Una vez presentados los derechos
digitales y la inmersién del poder
legislativo en la era digital actual, asi
como los desafios que su
consolidacion representa. Es
necesario, exponer la importancia del
derecho de acceso a la informacién
publica al interior de los Congresos,
asi como el principio de publicidad que
abona al derecho de transparencia en

las actividades parlamentarias.

Lo anterior resulta

de oportuno, debido a que la

informacion y  difusibn de las
decisiones de las personas
legisladoras es un derecho de la
ciudadania y que se encuentra
establecido en los articulos 19.2 y 25
a) del

Derechos Civiles y Politicos que

Pacto Internacional de
indican el derecho de buscar, recibir y
difundir informaciones e ideas de toda
indole, asi como participar en la
direccion de los asuntos publicos.

En ese orden de ideas, el poder
legislativo, ha de brindar espacios
para el intercambio informacion con la
ciudadania, de ahi que las plataformas
digitales incidan en el principio de
publicidad de las tareas realizadas al
interior de los Congresos y asambleas

legislativas. Tudela expresa que:

Publicidad,

acceso a la

transparencia,

informacion,
comunicacion. Un conjunto de
voces que conforman y traducen
una cultura. Y ello es lo primero
que resulta preciso destacar en
relacién con el Parlamento. Mas
allda de las manifestaciones
concretas, el Parlamento ha de
entender que en la sociedad

contemporanea la relacion con la
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informacion ha cambiado la
relacion con el poder y que le es
imposible sustraerse a ese

cambio. Tudela (2020).

Asi mismo, en referencia a la funcion
legislativa de proveer datos para la
toma de decisiones con mayor
calidad, Cervantes Gomez, indica que
la informacion politica del poder

legislativo  fortalece el principio

representativo del ente:

La publicidad asegura Ia

posibilidad de conocer el
contenido exacto de la actividad
parlamentaria, la cual constituye
un medio para acceder a la
informacion de todos los 6rganos
del Estado y a las valorizaciones
que los parlamentos hacen de
ella. Por otra la parte, debemos
tener en cuenta que el
parlamento es el foro
representativo por antonomasia;
en él se puede presentar la
negociacion entre las diversas
fuerzas politicas y por tanto
existe la posibilidad de que la
decision que se adopte sea
tomada no sdélo por la mayoria,

sino que concurran otros grupos,

que le den una legitimacion
superior; es por lo que se afirma
que el parlamento es wuna
institucion de mediacion formal
fuerzas

entre las diversas

politicas. Cervantes (2020).

De ahi que sea tan importante las
diversas maneras en que el poder
legislativo promueva y difunda Ia
informacion  parlamentaria; y la
dindmica se realice conforme a los
codigos de comunicacion actuales,
“estas tendencias de comunicacion
masiva unidas al analisis de grandes
cantidades de datos en tiempo real e
informacion

movil, por ejemplo,

sientan la base de la apertura
parlamentaria y del tratamiento y la
monitorizaciéon de la informacion por
parte de la ciudadania” (Sebastian y
2016)

informacion de las actividades en las

Martinez, brindando

plataformas digitales que

correspondan al congreso como
institucion e incluso las personales de

las y los legisladores.

Lo anterior permite que la ciudadania
pueda cuestionar y participar en las
decisiones que se toman al interior del

poder legislativo, por lo que los
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congresos deben asumir la postura de
maxima publicidad de sus actividades
medios de

en los diferentes

comunicacién, priorizando aquellas
que puedan permear de manera
rapida y eficiente en la poblacion que
representan. Es asi que, el parlamento
debe brindar espacios y herramientas
no solo que divulguen la informacion,
sino facilitar dicha informacién con
fines comparativos, criticos, de
monitoreo en favor de la ciudadania y
el ejercicio de su derecho humano de
acceso a la informacion en la era

digital.

El papel de la ciudadania en la
visualizacion de la informacion
parlamentaria marca la tendencia de
procesamiento de datos, Sebastian y

Martinez aducen que:

A la hora de clasificar las
herramientas encontradas,
puede establecerse una

distincion entre aquellas
orientadas a la monitorizacion y
control de la informacion para su
disposicion al ciudadano y otras
orientadas a la participacion
ciudadana en el proceso

legislativo. Ambos objetivos no

son excluyentes y se
complementan. Estas
herramientas permiten a los
ciudadanos analizar gran
cantidad de datos del gobierno,
los presentan a través de
sencillas herramientas de
monitorizacion 'y establecen
conversaciones directas con sus
representantes, pudiendo
cambiar las expectativas de los
ciudadanos sobre la politica y
establecer una nueva
concepcion de la relacidén

ciudadano- politico. Sebastian y

Martinez (2016).
Es decir, la manera en la que los
congresos o] parlamentos,
proporcionan a la ciudadania Ia
informacion parlamentaria mediante
las tecnologias de la comunicacion,
incide en la manera en la que las
personas seran  receptoras y
procesadoras de esa informacion para
el involucramiento activo en las
decisiones de gobierno, por lo que
cada vez, mas ciudadanos,
monitorean, vigilan y cuestionan el
actuar de sus representantes, lo que
sin lugar a duda ayuda a mejorar los

trabajos parlamentarios.
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Algunos ejemplos de la visualizacion
de la informacion segun Sebastian y

Martinez, ademas de las plataformas

oficiales del parlamento, son las

siguientes:

Tabla 2. Visualizacion de informacién parlamentaria

Pais

Herramienta digital

Reino Unido

Theyworkforyou.com portal de
monitorizacion que permite filtrar vy
seleccionar informacion del parlamento

britanico, escoses e irlandés.

Estados Unidos

www.Govtrack.us es una de las

plataformas mas utilizadas, disefia
widgets que se integran en paginas
oficiales y permite la reutilizaciéon de

datos para la construccion de apps.

Colombia

www.congresovisible.org monitoriza
informacion de transito de proyectos de
ley, mecanismos de control politico del
congreso y sistematizacion de

votaciones.

Brasil

e-democracia busca la participacion de

la ciudadania en el proceso legislativo.

Chile

Ciudadano Inteligente es una

plataforma con informacién que
fomenta la participacion ciudadana; asi
como Vota Inteligente que reutiliza

datos en bruto (raw data).
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Canada The member of parliament website

©

N

project, portal de monitorizacion de &

7]

informacion. Q

1)

Sudafrica Training Manual del Parliamentsry 2
Monitoring Group, portal de =

7]

monitorizaciéon de informacion. o)

L

Tunez Marsad.tn recoge conversaciones Yy %
L

[a)

preguntas de la ciudadania a los

politicos.

Republica Checa Kohovolit.eu  mediante  elementos

graficos da sentido a complejos datos

de voto.

Parlamento europeo www.fairpolitics.nl monitoriza la
coherencia de las politicas publicas.

Fuente: Sebastian y Martinez (2016)
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En la tabla 2 es posible ubicar diversas
plataformas que visibilizan la
informacion parlamentaria, permiten el
monitoreo y brindan espacios vy
herramientas para la participacién de
la ciudadania; recibiendo ademas de
datos, la oportunidad de comparar y
cuestionar el desarrollo y toma de
decisiones al interior de los

parlamentos.

Evidenciado la realidad actual, de la
participacion de la ciudadania,
mediante las tecnologias de Ia
informacion en las actividades

parlamentarias; es decir, con ayuda

los espacios digitales por parte de los
congresos, la ciudadania ejercita sus
propios derechos fundamentales, por
lo que no es ocioso realizar un estudio
para analizar los derechos digitales y
el derecho ciudadano a la informacién
parlamentaria, y la relevancia de la
maxima publicidad de la misma,
discutiendo el entramado tecnolégico
que hace falta para la consolidacién

de la participacion ciudadana efectiva.

IV. PILARES DEL PARLAMENTO
ABIERTO
El  parlamento

abierto  implica

transparentar la informacion y la
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rendicion de cuentas; crear

mecanismos para una efectiva
participacion ciudadana y usar
tecnologias que abonen el camino
para la construccion de esta nueva
relacion social e institucional, que den
como resultado parlamentos
receptivos, innovadores y efectivos

que trabajen a favor de la gente.

En 2011,

cofundador la iniciativa internacional

México signé como
Government Partnership (Alianza para
el Gobierno Abierto), teniendo como
proposito la colaboracion con la
sociedad civil y con las personas para
fortalecer la democracia y generar

mayores beneficios para la sociedad.

Esta alianza fue adoptada por mas de
75 paises (16 de ellos pertenecientes
Caribe),

gobiernos

a América Latina y el
buscando  que los

promuevan la transparencia,
aumenten la participacion ciudadana
en la discusién y decisién de asuntos
publicos, combatir la corrupcion y el
aprovechamiento de nuevas
tecnologias para fortalecer la
gobernanza democratica y la calidad
de los servicios publicos. CEPAL

(2024). Con ello nuestro pais asumio

compromisos que requeririan ajustes
al marco juridico interno y la dinamica

de la administracion publica.

En ese sentido, los diferentes érganos
de gobierno de los diversos niveles
adoptarian en el ambito de su
competencia, estrategias que
coadyuvaran a la implementacién y
consolidacion del gobierno abierto en

México.

Para el caso del poder legislativo, en
2014 el

conformdé la

Congreso de la Unién
Alianza para el
Abierto  en

incorporando  a los

Parlamento México,
Congresos
Locales, Organos Garantes del
Derecho de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Locales y a la
sociedad civil a asumir lineamientos,
principios 'y metodologia para
implementar el parlamento abierto.
Dicho evento motivé a la definicion de
pilares y principios del parlamento
abierto.
Los cuatros los pilares del parlamento
abierto y consisten en:
A) Transparencia y Acceso a la
Informacién. La informacion de
interés publico debe estar a

disposicion de la ciudadania.
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B) Rendicién de Cuentas. Que las
y los legisladores justifiquen y
comuniquen las decisiones del
ejercicio del cargo.

C) Participacién Ciudadana. Que
la ciudadania se involucre
activamente en las decisiones
del Congreso en todas sus
etapas y procesos.

D) Etica y probidad. Implica el
establecimiento de cddigo de

integridad y conducta.

Mientras que los principios de
parlamento abierto incluidos en la
Declaracion para la Alianza para el
Parlamento Abierto en México son los
siguientes: 1) Derecho a la
Informacioén; 2) Participacion
Ciudadana y Rendicién de Cuentas; 3)
Informacién parlamentaria; 4)
Informacién presupuestal y
administrativa; 5) Informacion sobre
legisladores y servidores publicos; 6)
Datos

Informacién  histérica; 7)

abiertos y no propietario; 8)
Accesibilidad y difusién; 9) Conflictos
de interés; y, 10) Legislan a favor del
gobierno abierto.

Por otro lado y con la aprobacién en
mayo de 2016 de la nueva Ley Federal

de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica, en su articulo 2
fraccién IV se establecié como uno de
los objetivos del cuerpo normativo:
“Consolidar la apertura de Ilas
instituciones del Estado mexicano,
mediante iniciativas de gobierno
abierto, que mejoren la gestion publica
a través de la difusion de Ila
informacion en formatos abiertos y
accesibles, asi como la participacion
efectiva de la sociedad en la atencion
de los mismos”. De igual manera, en
el articulo 67 fraccidon | de esa misma
ley, se determinaron atribuciones a las
Camaras que integran el Congreso de
la Union para la realizacién del

parlamento abierto.

De tal manera, que, en armonizacion
a la dinamica adoptada por el
Congreso de la Union, los congresos
locales, observaron y desarrollaron los
principios de parlamento abierto,
configurandose de manera paulatina
al interior de sus actividades
legislativas, la actualizacion de sus
medios de comunicacion y
accesibilidad a los datos de interés
ciudadano, asi como la modificacion
de las tareas parlamentarias para

adoptar su funcionamiento.
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Actualmente en México, los congresos
locales contemplan en su pagina web
ejercicios de parlamento abierto,
brindando  accesibilidad a la
informacion de las y los legisladores,
documentos legislativos y de rendicion
de cuentas. De ahi que resulte
oportuna la revisidon y estudio del
contenido de los portales virtuales de
dichos congresos para conocer los
avances y areas de oportunidad que
ellos registren; asi como de manera
comparativa identificar los congresos
locales mas abiertos y con mayor

opacidad en informacion legislativa.

V. PANORAMA DE PORTALES
VIRTUALES DE LOS CONGRESOS
LOCALES DE MEXICO

Con respecto a los ejercicios de
parlamento abierto al interior de los
congresos locales de nuestro pais, se
realizé una visita a cada una de las
plataformas oficiales con el propdsito
de conocer los avances o areas de
oportunidad para la implementacion
del parlamento abierto en relacion con
la difusion de la informacion
parlamentaria, la funcion legislativa y
aquellos hallazgos que evidenciaran el
ejercicio de los derechos digitales y de

acceso a la informacion vy

transparencia.

De ahi que se presente la siguiente
tabla, para mayor explicacion; en un
primer momento se indica Ia
adecuacion al marco legal para el
establecimiento del modelo de
gobernanza, posteriormente el
contenido de pagina web en relaciéon
con el modelo y en su caso,
novedades o singularidades entre un

congreso y otro:
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Tabla 3. Parlamento abierto en congresos locales de México

Legislacio . .
Contenido pagina web Novedades
n
© - 0 "
A Q [} [e) »n
Entidad o | v 2 clelec|B|S |23
P 2 |8 %2 (g (e |gie|35 |5 | B|=E
Federativa s = 9 = 3] o o | = o ® | ©
i S o 9 < C 1 ® © | B P o o
o ® @ O T £ £ E|l= | 3 S| o
= D 1 5 1] = 1 = f= ] c
= S o o Py c = (7]
E 05 s |« |/ i&|lol6 |= |8
2 - B S {§ £ €| o 2 8 | B
c ) ° - - — < s £ o
8 = o m o
Aguascalientes . . . . .
Baja California . . . . . .
Baja California . . - .
Sur
Campeche . . . . S
Chiapas . . . . . .
Chihuahua . . . - . S . -
Ciudad de . . . . . .
México
Coahuila . . S S
Colima . . - .
Durango . . . . -
Estado de . . . .
México
Guanajuato . . . . . . . . . .
Guerrero . . . . .
Hidalgo . . . . . .
Jalisco . . . . . S S . -
Michoacan . . . .
Morelos . .
Nayarit . 3 . . . . IS
Nuevo Ledn . - . . . . . -
Oaxaca . - . . . -
Puebla . . . . IS
Querétaro . . .
Quintana Roo . . . . . . . . . .
San Luis Potosi . . . . . .
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Sinaloa . . . . . . .
Sonora . . . . . . . . .
Tabasco . . . . .

Tamaulipas . . . . .
Tlaxcala . . . . . .
Veracruz . . . . | o %
Yucatan . . . . . . . .
Zacatecas . . . . . .
TOTAL 15 19 8 5 30 | 20 |30 | 17 | 14 | 2 | 31

Elaboracion propia. Consulta realizada el 11 de julio de 2025.

De la tabla 3 se desprende que, en
relacion con la modificacion al marco
normativo de las entidades federativas
de México, 15 estados han realizado
reforma constitucional

una para

establecer el parlamento abierto,
mientras que 19 congresos locales
han modificado la Ley Organica del
Poder Legislativo. Lo que indica que
mas de la mitad de las entidades
federativas han legislado en materia
modelo de

para la realizaciéon del

gobernanza al interior de sus

congresos.

Con respecto, al contenido de la
pagina web de los 32 congresos
locales del pais, se identifica que 8
entidades federativas consideran un
micrositio especial para el parlamento

abierto, mientras que 5 han habilitado

una pestana en su barra de menu,

para tal efecto.

Por otro lado, 30 congresos locales
proporcionan informacién de las
personas legisladoras de manera
rapida y sencilla; asi como informacion
historica, es decir, de legislaturas
anteriores. Y solo 20 congresos,
publicitaron la informacion
presupuestaria y administrativa de la

institucion y de las y los diputados.

El tema de accesibilidad, es decir, que
la informacién publicada en las

paginas web oficiales de los
congresos, sea de facil acceso a las
personas con discapacidad, es
tomada en consideraciéon por 17
congresos locales, lo que indica una
tendencia de inclusion en los portales

electrénicos.
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Y con respecto a los hallazgos

relacionados como herramientas
tecnolégicas en fortalecimiento del
parlamento abierto en los congresos
locales, se identificaron los buzones
de queja, chats interactivos y las redes
(Facebook,

youtube, flickr, entre otros). Y se

sociales instagram,
encontré6 que 14 entidades en su
pagina web proveen de un buzdn de
queja para la ciudadania; solo 2 un
chat interactivo para ofrecer
informacion parlamentaria; y, 31
congresos locales indican en sus
paginas web las redes sociales como
medios de difusién de la informacion

parlamentaria.

El conocer el panorama del contenido
relacionado con el parlamento abierto
de los portales virtuales de los
congresos locales, permite |Ia
exposicion del nivel de avance, asi
como la aproximacion a la
implementacion de diversas
herramientas digitales para garantizar
la consolidacién de los pilares de
parlamento abierto en el poder
legislativo, especificamente a nivel

estatal.

VI. BREVES REFLEXIONES

Con el proposito de delimitar algunas
apreciaciones del analisis realizado en
los portales virtuales de los congresos
locales, en el contexto de la nueva era
de los derechos digitales y la
responsabilidad del estado mexicano
de incorporar el modelo de parlamento
abierto en el poder legislativo, se

presentan las siguientes reflexiones:

PRIMERO. Resulta oportuno conocer
la evolucion historica de los derechos
digitales, abordar la actual discusién
de si se tratan de la nueva generacion
de derechos fundamentales o no,
porque ello representa el
reconocimiento de la transformacién
de las relaciones sociales en las que
la esfera del derecho tiene

competencia.

De igual manera, sostiene Ia
modificacion de la manera de proveer
dominios y herramientas innovadoras
por parte de la administracion publica
y de las instituciones encargadas de
garantizar el sano desarrollo de esos
derechos frente a una realidad
tecnolégica que nos alcanza y sera

permanente en futuras generaciones.
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SEGUNDO. EI poder legislativo es
promotor de la transformacién digital
en la produccion y difusién de la
informacion legislativa, sus trabajos
deben orientarse a que el ecosistema
virtual brinde espacios y herramientas
necesarias para el ejercicio de los
derechos fundamentales de todas las
personas, que los valores de
colaboracién institucional, inclusion y
cultura parlamentaria sea
desarrollados ampliamente en su
manera de comunicar e implementar
los pilares de parlamento abierto en
coadyuvancia a mantener una
dinamica, que progresivamente
aumente la participacion de la
ciudadania en la toma de decisiones al

interior del congreso.

La implementacion de los estandares
del modelo de parlamento abierto se
encuentra actualmente en ejecucién
en los congresos locales, aun vy
cuando en la entidad federativa no
haya legislacion en materia, las 32
legislaturas locales en sus portales
virtuales contienen herramientas de
minimamente

parlamento  abierto,

aquellas referidas a la informacion

parlamentaria y generales de las y los

legisladores.

No obstante, es necesario aumentar
las herramientas de parlamento
abierto al interior de los congresos
para garantizar los derechos de
acceso a la informacion y participacion

ciudadana en el contexto democratico.

TERCERO. El papel de la ciudadania
es determinante en los espacios y
herramientas de parlamento abierto
que brinden los congresos locales de
México, debido a que ademas de la
existencia de la voluntad politica para
el fortalecimiento del modelo, se
requiere de la intervenciéon directa de
las personas con sus representantes o

gobernantes.

El interés de la ciudadania en las
situaciones politicas del pais puede
ser motivado por las mejores practicas
internacionales, asi como la
configuracion de escenarios por parte
de las legislaturas locales, para el
intercambio de ideas y propuestas, a
fin de legitimar y complementar las
agendas legislativas que las personas

legisladoras elaboran.
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