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Resumen. La frecuente interaccion entre las personas y las nuevas tecnologias inteligentes
ha hecho que a diario se delegue todo tipo de tareas a éstas. Muchos han ido creando una
dependencia creciente y ésta se ha normalizado al punto de ser imperceptible y hace que las
personas estén renunciando a convivir de manera presencial con las demas para pasar mas
tiempo con estos sistemas. Este trabajo trata sobre esta nueva realidad y procura descubrir
si esta interaccion nos esta apartando del goce de un derecho fundamental emergente, el de
poder estar con nuestros semejantes y pretende evidenciar la necesidad de protegerlo. Esto se
hizo mediante la lectura de publicaciones sobre salud mental, robética e inteligencia artificial,
asi como el estudio de normativa internacional, analisis de doctrina y entrevistas a personas
expertas en tecnologia, psicologia y derechos humanos. Un propdsito secundario es que las
personas lectoras tomen conciencia de que las nuevas tecnologias son un punto vértice donde
concurren una serie de afectaciones a nuestros bienes juridicos para generar debate académi-
co, y concluye con una sinopsis analitica de la investigacion y con un conjunto de recomenda-
ciones sobre los principios con los que se debe de tratar el tema en lo subsecuente.

Palabras clave: robdtica, inteligencia artificial, salud mental, convivencia humana, derechos
emergentes, derechos humanos.

Abstract. The frequent interaction between people and new intelligent technologies has meant
that all kinds of tasks are delegated to them daily. Many people have developed a growing
dependency, and this has become normalized to the point of being imperceptible and they are
giving up social coexistence to spend more time with these systems. This research deals with
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this new reality and seeks to discover if this interaction is separating us from the enjoyment
of an emerging fundamental right such as being able to be with our fellows and aims to make
evident the need to protect it. All this was done by studying articles and publications on mental
health, robotics, and artificial intelligence, as well as analyzing international law, doctrine, and
interviewing experts in technology, psychology, and human rights. A secondary purpose is that
readers become aware that new technologies are an intersection point where our rights concur
to generate an academic debate and concludes with an analytical synopsis of the research and
with some recommendations on the principles with which this issue should be treated in the
future.

Keywords: robotics, artificial intelligence, mental health, human coexistence, emerging rights,

human rights.

NOCIONES CONCEPTUALES

El titulo de esta investigacion llama la atencién
porque nos lleva a reflexionar sobre el hecho
de que los seres humanos no somos criaturas
que vivimos, sino criaturas que convivimos.
Asi las cosas, el simple enunciado de la exis-
tencia nos podria llevar a un debate filoséfico
interminable de si solo los seres vivos existen
o si las cosas inanimadas también tienen una
existencia - si interpretamos ésta como la sim-
ple condicién del estar.

Para las personas de habla inglesa este tipo
de discusién esta mas relacionado con la rea-
lidad construida mediante la palabra, ya que
para ellas el verbo fo be es un concepto dual
donde se juntan el sery el estar en un solo vo-
cablo. No obstante, para los de habla castella-
na, el sery el estar son dos cosas distintas y
es aqui donde se da un debate ontolégico que
podria ser inacabable. En palabras mas sen-
cillas y para no hacer de este apartado algo
innecesariamente extenso, podemos afirmar

que el ser es una existencia que tiene que ver
con la vida y el estar puede ser simplemente
la presencia fisica de algo.

Basados en lo anterior, podemos decir que
la existencia nuestra se afirma y confirma
mediante la convivencia con otros semejan-
tes que sepan que estamos aqui y ahora, sin
importar las cosas de las cuales estamos ro-
deados y que no poseen vida. No obstante,
este convivir no deberia dejarse sin observar
y regular porque, como veremos, la revolucion
tecnolégica nos esta llevando hacia una inte-
raccion cada vez mas frecuente con solamen-
te adminiculos (gadgets), artefactos inteligen-
tes y sistemas dinamicos programados (como
software complejo y aplicaciones populares,
apps) que nos hacen compania o que, en el
mejor de los casos, fungen como mediadores
con otros seres humanos.

En junio de 2012, un chatbot (programa in-
formatico disefiado para charlar con un sis-
tema) de nombre Eugene Goostman logré
superar la prueba de Turing de manera que
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hizo que mas del 30% de los jueces que par-
ticipaban en un experimento en la Royal So-
ciety de Londres pensara que estaban inte-
ractuando con un muy jovial chico de trece
afios en Ucrania, que respondia a preguntas
sobre sus primeros afos viviendo cerca del
mar Negro, su displicencia hacia la saga de
peliculas de Star Wars y su particular gusto
por las canciones del rapero estadouniden-
se, Eminem. (Fresneda, 2014). Con esta
prueba superada, se evidencidé que un pro-
grama de inteligencia artificial no sélo puede
hacerse pasar por un ser humano, sino que
hasta puede resultar entretenida la conviven-
cia con este.

Existen innumerables ejemplos de lo que pa-
reciera ser lo que nosotros llamamos el silen-
cioso rapto tecnoldgico de nuestra era y estos
van desde las personas que viven solas, pero
que poseen aparatos inteligentes que les lim-
pian la casa y les preparan el café a una hora
predeterminada, hasta el caso de un japonés
de nombre Akihijo Kondo que dijo haberse
casado con un holograma digital de forma fe-
menina generado mediante tecnologia de rea-
lidad virtual (Rothkopf, 2018) y la nueva ten-
dencia llamada mukbang que se trata de pagar
por mirar de manera remota a otras personas
ingerir sus alimentos para sentirse acompana-
dos mientras se ingieren los propios (Lavelle,
2018). Estos casos parecieran irrisorios, pero
lo cierto es que es publico y notorio que los
seres humanos estamos prescindiendo cada
vez mas de la presencia de semejantes para
pasar mas tiempo siendo asistidos por la tec-
nologia. Ademas, estamos interactuando con
otros seres humanos de manera remota y con
estos sistemas como mediadores.

Lo anterior no es nada nuevo bajo el Sol, an-
tes de la contingencia mundial por la pande-
mia del COVID-19, la soledad en la que mu-
chas personas viven a pesar de estar en un
mundo totalmente interconectado era ya un
asunto que algunos profesionales en psico-
logia no habian querido dejar pasar. Tal es
el caso de la doctora Julianne Holt-Lunstad
(2015), psicoanalista del Brigham Young Uni-
versity, quien dijo que “existe evidencia sus-
tancial que nos indica que los individuos que
carecen de conexiones sociales (aislamiento
social tanto objetivo como subjetivo) estan en
riesgo de muerte prematura”. (Holt-Lunstad,
2015, p. 20)

El tema de la soledad de nuestra era es tan
serio que el gobierno inglés anuncio en 2018
que estaba creando una cartera ministerial
para atender este flagelo psicoloégico que afec-
taba entonces a nueve millones de personas
en ese pais (que equivalia a casi el 14% de
la poblacion) y que se dijo impacta especial-
mente a las personas en estado de pobreza,
las poblaciones migrantes, las desempleadas
y aquellas personas con limitaciones fisicas.
Asi fue como nacio el llamado Ministerio de la
Soledad (Loneliness Minister) para atender el
problema de salud publica que representa la
soledad y el aislamiento. (John, 2018)

Un reportaje de la revista britanica New Sta-
tesman (que tiene el atractivo lema de “para
un pensamiento preclaro en tiempos oscu-
ros”) de 2019 tiene el interesante titulo de ‘Los
robots de atencion social privatizan la soledad
y erosionan el placer de ser verdaderamente
conocidos’ (Social care robots privatise loneli-
ness, and erode the pleasure of being truly
known). Su autora nos habla de Pillo, un robot
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de ojos azules y sonrisa pixelada que sabe
todo lo que las personas de una casa deben
de atender gracias a sus receptores y siste-
mas de inteligencia artificial. El articulo fina-
liza con una frase premonitoria que dice que
“el bienestar emocional y el contacto humano
seran cada vez mas prescindibles” (Beater,
2019).

Lo anterior ha llevado a algunos investigado-
res a reflexionar sobre este cohabitary coexis-
tir con sistemas inteligentes desde una 6ptica
social (si, otra vez, el viviry convivir). Aca, ya
no hablamos solamente de artefactos con pie-
zas mecanicas, sino también de programas
informaticos dinamicos que son capaces de
virtualizar una personalidad en una computa-
dora y sin la necesidad de existir fisicamente.
Tal es el caso del profesor Domenico Parisi
(2017), investigador del Instituto de Ciencias
y Tecnologias Cognitivas de Roma, quien
habla de los robots humanoides y de los ro-
bots humanos. Los primeros vienen a ser los
artefactos fisico-mecanicos y los segundos
aquellos que son producto de una simulacion
digital que soélo puede verse en un equipo de
computo. Parisi habla de la importancia de
comprender la parte social de la convivencia
humana mas alla de la simple existencia (el
vivir) y profundiza la caracteristica humana de
la interaccién cultural (el convivir). Este dice
que “otra caracteristica de los robots huma-
nos que traera problemas a las personas es
que los robots humanos necesitaran ser ro-
bots muy sociables porque los humanos son
animales muy sociales”. (Parisi, 2017. p. 165)

Queda claro que los humanos definitivamente
estamos pasando mucho tiempo con objetos
carentes de vida, pero inteligentes. Para na-

die es ya un secreto que la llamada Internet
de las Cosas (Internet of Things, I0T) se ha
metido por todas partes y viene de la mano
con sistemas de tecnologias de inteligencia
artificial. Esto nos lleva a pensar en la depen-
dencia que tenemos y a caer de nuevo en la
conclusion evidente de que hemos ido dele-
gando una serie de tareas y decisiones a es-
tos sistemas.

Otro aspecto que debemos de tener claro es
que los seres humanos tenemos una tenden-
cia natural a desarrollar vinculos afectivos con
las personas con quienes convivimos regu-
larmente, pero que ademas extendemos esta
afeccidn hacia las cosas que poseemos y mas
si éstas nos son de utilidad. Para nadie es un
secreto que muchas veces nos apegamos a
objetos mas por un valor afectivo que por su
valor de mercado. Maria José Santos Gon-
zalez (2017) advierte esto cuando dice que
“afloraran vinculos afectivos muy fuertes con
los robots que nos evocaran sentimientos de
carino” y que esta relacion “supondra riesgos
sociales como el que la gente no sea capaz
de diferenciar entre la realidad y la ficcion, en-
tre lo natural y lo artificial”. (Santos Gonzales,
2017, p. 28)

Muchas veces se ha dicho que no hay me-
jor guionista que la realidad y esto ha queda-
do muy bien demostrado en este tiempo, en
el cual la narracion de la trama es un mun-
do distopico y apocaliptico que parecio estar
genuflexo ante un Némesis invisible llamado
COVID-19. Y es que, hasta hace pocos afnos,
este tema tenia relevancia cuando pensaba-
mos que todo lo que he descrito anteriormente
se trataba de una decision voluntaria (bastan-
te discutible, por cierto), pero la crisis sanitaria

Vivir o convivir: La disyuntiva en la era de la incursion de las tecnologias de inteligencia artificial en la cotidianeidad. PP. 10-23
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global nos ensefd que muchas personas fue-
ron sometidas al convivir con aparatos o siste-
mas tecnologicos que sustituyeron las labores
que tradicionalmente eran llevadas a cabo por
otros seres humanos. Un ejemplo de esto que
estamos hablando es el caso de los adultos
mayores (la poblaciéon de alto riesgo ante el
patdgeno) que fueron atendidos por robots u
otros sistemas de la llamada nursing techno-
logy y no sabemos si consintieron libremente
para ser sometidos a este tipo de atencion.
(Kataz, 2020)

Asi las cosas, la humanidad se enfrenta a un
nuevo caso de la inversion de los derechos
humanos de la que nos hablaba Franz Hinke-
lammert (2018) y es que, en un afan de asistir-
nos mejor, caemos en un silencioso rapto tec-
nolégico que nos aisla de la convivencia con
otros seres humanos, y nos da la justificacion
perfecta para someter a otras personas a vivir
asistidas por sistemas inteligentes, reducien-
do su interaccion con los demas, reproducien-
do asi el aislamiento y la soledad con el argu-
mento de que estamos haciéndoles un favor o
mejorando su calidad de vida.

LOS DERECHOS QUE GERMINAN

Es importante en este punto recordar que los
derechos humanos emergentes son reclamos
legitimos que pretenden la aceptacion de nue-
vos valores o conceptos que son producto de
la evolucién doctrinal como consecuencia de
los cambios en los factores que inciden en la
esfera juridica de las personas. Estos dere-
chos pretenden formar parte del catalogo tra-
dicional a manera de nuevas interpretaciones
ampliadas para responder a las profundas
transformaciones de los elementos que dina-

mizan el devenir de la historia y la voragine
tecnologica en la que estamos inmersos esta
generando una importante cantidad de situa-
ciones que estan dinamizando este apartado
en particular.

DE DONDE VIENEN LOS SOLITARIOS

Los profesionales de la salud mental no con-
sideran que los conceptos de aislamiento
social y soledad sean sinonimos. Para Joan
Gene-Badi (2016) del Instituto Catalan de la
Salud en Barcelona (Espafia), el aislamiento
social es la situacién voluntaria de tener con-
tactos minimos o nulos con otras personas,
mientras que la soledad es la sensacion de
tener menor afecto y cercania de lo deseado.
(Gene-Badia, 2016). Entonces, la autonomia
de la voluntad esta jugando un papel muy im-
portante en la toma de decesiones respecto
a este tema en particular, pero también se
hace menester saber si las personas estan
teniendo opciones reales a decidir o si esto
es consecuencia del silencioso rapto tecno-
l6gico. Lo cierto es que las personas profe-
sionales en estas areas dicen también que
la soledad incrementa la probabilidad de pa-
decer males como la demencia senil y ase-
guran que el aislamiento esta muy relaciona-
do con la depresion y los casos de suicidio.
(Gene-Badia, 2016). El problema no es sélo
en las personas adultas, ya que, segun un
estudio del Foro Econémico Mundial (2019,
citado por Lim, 2019), mas de uno de cada
tres adultos jovenes de entre los 18 y los 25
anos dijeron tener problemas con sus nive-
les de soledad y que “existe alguna evidencia
de que aquellos que estan solos tienen mas
probabilidades de usar Internet para las inte-
racciones sociales y pasar menos tiempo en

Juan Carlos Sanchez Aguirre
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las interacciones de la vida real”. (Lim, 2019,
parrafo 14).

Los motivos que llevan a una persona a la so-
ledad pueden ser innumerables y muy parti-
culares de cada una. No obstante, claro esta
que la soledad que nos interesa es aquella
que se genera por el uso de las nuevas tec-
nologias inteligentes y ya sabemos que éstas
se pueden presentar de muchas maneras y
que se recurre a ellas con mayor frecuencia y
de una manera cada vez mas normalizada en
nuestra cotidianeidad.

NORMAS SIN FRONTERAS

Hasta aqui, se ha articulado una narrativa que
incluye publicaciones académicas, articulos
de tecnologia y notas periodisticas relvantes
que asientan el interés actual por este tema,
pero es importante también analizar normati-
va sin fronteras que nos ayude a determinar
si existe un espiritu de protecciéon hacia un
bien juridico emergente mas especifico. Para
apegarnos a las normas de espacio, veremos
unicamente normativa internacional superior y
las Leyes del Derecho Civil Europeo para la
Robdtica de 2016, que seran las Unicas que
analizaremos.

La Declaracion Universal de los Derechos Hu-
manos (Naciones Unidas, 1948) y el Pacto de
San José (OEA, 1969) tutelan el derecho a la
vida, la libertad, la seguridad, la libre reunién
y asociacion; la privacidad, la integridad fisica,
moral y psiquica y el tener una familia. Ade-
mas, prohiben los tratos crueles y fomenta la
educacion y la instruccion técnica y cientifica
con pleno respeto de los derechos humanos,
entre otros. La Convencion sobre los Dere-

chos del Nifno (Naciones Unidas, 1989) tutela
las relaciones familiares, el derecho a tener
padres y a tener una educacion basica. Ade-
mas, prohibe las separaciones forzadas. Por
su parte, la Convencion Internacional sobre
los Derechos de las Personas con Discapaci-
dad (Naciones Unidas, 2006) protege la auto-
nomia individual, la privacidad, la libertad de
desplazamiento y de tomar decisiones, la par-
ticipacion social, la accesibilidad, la no discri-
minacion, la libertad de expresion, el acceso a
la informacién y el derecho a tener un hogar.
Ademas, promueve el uso de las tecnologias
para apoyar a esta poblacion, fomenta su re-
habilitacion y prohibe los experimentos cienti-
ficos sin el libre consentimiento de la persona.
Por ultimo, la Convencién Interamericana so-
bre la Proteccién de los Derechos Humanos
de las Personas Mayores (OEA, 2009) prote-
ge ya valores mas especificos y mejor defini-
dos (IPPDH, 2015) como la dignidad, la inde-
pendencia, el protagonismo, la autonomia, el
buen trato, la atencion preferencial, la partici-
pacion e integracion en la sociedad.

Estas normas superiores evidencian la exis-
tencia de un espiritu normativo que tutela con-
ceptos y principios fundamentales que van
mas alla de su enunciado literal, y queda claro
que el derecho a convivir con otros es distinto
al derecho a solo vivir. Entonces, el derecho a
la vida debe de entenderse como el derecho
a vivir libres y seguros, y el derecho a la liber-
tad también se debe de entender integrado y
compuesto para hablar ahora del derecho a
no ser aislado de manera degradante y no po-
der elegir con quienes pasar el tiempo, como
puede ser el caso de quienes son dejados sin
su consentimiento al cuido de un sistema de
inteligencia artificial sin la posibilidad de po-
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der convivir con sus semejantes. Ademas, se
infiere también de esta normativa que el uso
de las nuevas tecnologias tiene que estar ba-
sado siempre en el respeto a las personas,
la debida informacioén sobre los sistemas, la
no discriminacion y la no experimentacion con
seres humanos, y esto no se puede separar
del derecho a la educacién y la ciencia que
han de ser entendidas como el ensefar sobre
estos avances con un enfoque de respeto a la
dignidad.

Por su parte, las Leyes del Derecho Civil Euro-
peo para la Robdtica regulan a esta tecnologia
auténoma de inteligencia artificial y protegen
a los humanos de los dafios que puedan ser
causados por los robots, tutelan el derecho a
rechazar ser cuidado por uno de ellos, prote-
gen los datos personales procesados por es-
tos, protegen de la manipulacién que puedan
hacer, prohibe la disolucién de los vinculos
sociales, restringe el acceso a las tecnologias
que puedan fabricar una criatura hibrida entre
humano y maquina (tipo cyborg) y fomentan la
igualdad de acceso a estos avances en todos
los Estados comuntarios. (European Parlia-
ment, 2016, pp. 20-25). Sobresale en esta le-
gislacién su clara disposicion de cuidar al ser
humano de los dafos que podrian darse de
esta interaccidon homo-machina y que enuncia
el derecho a rechazar ser cuidado por un ro-
bot y que expresa de manera clara que estos
no pueden separarnos de los demas, ni mani-
pularnos desde la afectividad emocional (una
posibilidad que no se habia tenido contempla-
da sino hasta tiempo reciente).

QUE DICEN LOS QUE MAS SABEN

La doctora Andrea Lopez del Instituto Supe-

rior de Estudios Psicolégicos de Barcelona
nos dijo que las nuevas tecnologias si estan
llevando a las personas a un estado de ais-
lamiento que interrumpen el contacto social y
que practicas como el mukbang o las prefe-
rencias afectivas como la del mediatico nipon,
Akihijo Kondo, son todo menos algo conve-
niente para el bienestar de nuestra especie.
Lopez nos hablé de algunas necesidades
basicas y hasta primitivas como son el con-
tacto fisico, las miradas, el tono de la voz y
los olores, y dice que nada de esto puede ser
sustituido por los emojis o las videollamadas.
(L6pez Corrales, comunicacion personal, 13
de septiembre, 2021)

Por su parte, el ingeniero en robodtica Luis
Alonso Sanchez de la National Cheng Kung
University de Taiwan, nos dijo que ya debe-
mos de concebir a los robots como maquinas
capaces de tomar decisiones basadas en el
analisis de los datos que reciben y nos habld
de cdmo estos fueron utilizados en la isla de
Formosa para identificar y atender a personas
infectadas por el COVID-19 durante la etapa
mas apremiante de la pandemia. Ademas,
asegurd que el mayor avance en esta tecno-
logia ya no es tanto en la parte mecanica sino
en los sistemas de inteligencia artificial y puso
de ejemplo el progreso de los chatbots como
Eugene Goostman que cada dia son mas
frecuentes en los sistemas operativos de las
gigantes de la tecnologia de los dispositivos
moviles que muchos cargamos a todas par-
tes, tales como el Google Go de Android, Siri
de Apple, Cortana de Microsoft, Amazon Echo
de Amazon y Bixby de Samsung. (Sanchez
Porras, comunicacion personal, 13 de agosto,
2021).

Juan Carlos Sanchez Aguirre
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El doctor Ramoén Gil Carredn, doctor en dere-
chos humanos y profesor de la Universidad de
Durango, nos recordé que los derechos funda-
mentales son construcciones doctrinales que
evolucionan hacia normativas, pero que no se
limitan sélo a lo codificado, sino que repasan
también un espectro mas amplio de nuevas
propuestas basadas siempre en algunos va-
lores del catalogo clasico de estos valores
fundamentales de nuestra materia y nos re-
cordd también que las pretensiones de reco-
nocimiento surgen en momentos relevantes y
especificos de la historia (como las Revolucio-
nes Atlanticas y la Revolucioén Industrial), pero
nos dijo también que la proteccion a la convi-
vencia libre entre semejantes estuvo siempre
presente desde los primeros esbozos de las
ideas del contrato social. (Carreén Gallegos,
comunicacion personal, 20 de agosto, 2021).

CONCLUSIONES

La idea central de este trabajo ha sido la de
poder determinar si las tecnologias de inteli-
gencia artificial pueden aislar a las personas
al punto de limitarles la convivencia con otros
seres humanos y afectar su salud, y la res-
puesta es un si rotundo, ya que queda cla-
ro que esto no es solo una posibilidad, sino
que una realidad que estamos viendo a diario
y que tiene a las personas profesionales de
la salud mental observando y atendiendo los
casos sobrevenidos por esta intereaccion. De
igual manera, queriamos ver si el convivir y
no solo el vivir esta tutelado por la regulacion
internacional de derechos humanos y queddé
claro que si existe un espiritu normativo su-
perior de proteccion hacia la convivencia y
no soélo a la existencia. También, queriamos
saber qué tanta conciencia hay de esto y si

puede ser identificado como un valor juridico
especifico y aqui si podemos asegurar que no
existe mucha conciencia sobre este apartado
en particular, por lo cual es importante empe-
zar a trabajar en una nueva gnosis académica
(jy de difusién!) que repase las relaciones que
nos permiten tener una sana existencia de
seres sociales y que la tecnologia todavia no
logra satisfacer todas estas fibras de necesi-
dades que nos definen como seres humanos.

Entonces, podemos, ahora si, asegurar que
nuestra existencia se afirma y confirma a tra-
vés de la convivencia con los semejantes con
los que compartimos el aqui y el ahora, y que
este nivel de consciencia existencial colectiva
no se puede tener con una maquina o con una
rutina dinamica e informatica de inteligencia
artificial. Con esto claro, podemos asegurar
gue solamente podemos convivir con los se-
res que tienen vida y que nuestra existencia
con las cosas que no la tienen es una mera in-
teraccion con el tecnos (del griego rexvo) que
nos facilita algunas tareas cotidianas que an-
tes tenian mayor grado de complejidad, y que,
en el mejor de los casos, hace de intermediario
con otras personas porque nos puede dar una
sensacion de compania porque nos permite
acercarnos a los demas de manera digital.
Se trata entonces de una ficcion moderna de
que no estamos en soledad, pero basta con
preguntarnos donde quedan todos aquellos
aspectos que nos sefnalaba la doctora Andrea
Lépez, como lo son el tacto, el olor y la afec-
tividad intima que hasta podria ser parte de
nuestro ser primitivo mas recéndito. Debemos
de cuidar esta parte profundamente humana
sin caer en una actitud ludita de satanizacion
de la tecnologia y de sus recientes manifesta-
ciones emergentes, pero si es necesario tener
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claro que no importa cuanta de ésta tengamos
en nuestro entorno cotidiano, nuestro derecho
libérrimo y fundamental es el convivir con las
personas y no solo el coexistir o cohabitar con
maquinas o sistemas de inteligencia artificial.

Podra sonar perogrullesco, pero es menester
decirlo para asentar bien este colofén: los hu-
manos estamos pasando mucho tiempo con
objetos carentes de vida, pero inteligentes, y
hemos creado una dependencia hacia este
desarrollo dinamico a un punto en el cual les
hemos delegado una serie de tareas consue-
tudinarias hasta el extremo de que hemos re-
nunciado muchas veces a tomar decisiones
por nosotros mismos confiando en el mejor
disefio de sus algoritmos. La comprension de
esto ya no esta en entredicho, sino el como lo
vamos a abordar para proteger aquellas fibras
profundas que nos hacen ser humanos. El pri-
mer paso es sin duda el crear conciencia (como
esperamos sea el caso de este trabajo) para
entender que esto no puede tener una solu-
cion afable si primero no comprendemos que
debemos de hurgar entre el espiritu normati-
vo y doctrinal de los derechos humanos para
reconocer que si existe un derecho a convivir
con otras personas que debe de ser enuncia-
do y tutelado ante el silencioso rapto tecno-
l6gico del que hemos venido hablando. Sélo
asi, podremos empezar a tomar las medidas
pertinentes que nos permitan la coexistencia
con estas tecnologias bajo los apercibimien-
tos del conocer las posibles consecuencias
si no lo hacemos a tiempo, como podria ser
el surgimiento de violencias subrepticias so-
brevenidas por la inversion de los derechos
humanos que el maestro Hinkelammert nos
advertia hace ya mas de un lustro. Con todo
esto claro, podemos empezar a esbozar un

nuevo derecho humano emergente y senalar-
le al Estado cuales serian las buenas formas
para que pueda tutelarlo y hasta pueda contar
con la colaboracion de las empresas (sujetos
de derecho privado), porque la tecnologia es
en la mayoria de los casos una actividad de
emprendimiento no estatal.

Es importante también que estos temas en-
tren ya de manera definitiva en los programas
de estudio disefiados por los Estados y en las
estrategias de difusion colectiva para que ge-
neren un interés en boga similar al tema de
género, el ambientalismo y el multinacionalis-
mo constitucional. Para esto, hay que sumar-
le a la academia a las carteras de gobierno
(salud, tecnologia, educacion, comunicacion,
comercio y demas incumbentes), las institu-
ciones auténomas (como la seguridad social,
el sistema financiero, los ayuntamientos, el
regulador de telecomunicaciones, institutos
encargados del deporte, entre otros), el om-
budsmany las defensorias de las poblaciones
potencialmente vulnerables y algunas super-
intendencias.

No obstante, nada de esto podra funcionar a
largo plazo con una legislacién especifica, pé-
trea y taxativa que pretenda regular todas las
posibles conductas y situaciones que podrian
surgir. Primero, porque no podemos hacerle
a la pitonisa para poder vaticinar la evolucion
tecnolégica. Segundo, porque una regulacién
numerus clausus puede devenir en obsole-
ta mas pronto de lo que creemos. Entonces,
debemos de echar mano a lo mas basico del
derecho y esto no es otra cosa que los prin-
cipios, por su condicion de no tener una defi-
nicibn mosaica y de que pueden evolucionar
con el devenir de los tiempos. Asi las cosas
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y, para empezar, proponemos que cualquier
iniciativa en este sentido esté basada en el
principio de informacioén, el principio de neu-
tralidad tecnoldgica, la proteccion de datos de
las personas y el principio de humanum est
pelagus res (primacia de los humanos).

El principio de informacion debera de comu-
nicar, educar y difundir todo lo referente res-
pecto a estos avances tecnoldgicos y sus
ventajas y riesgos para las personas con un
espiritu de transparencia para que sepan a
qué pueden ser sometidas. El principio de
neutralidad tecnologica sera el que permita la
libre oferta de tecnologias y la no imposicion
de ninguna cuando hubiese varias y el Estado
debera de velar por que éstas sean mejora-
bles y susceptibles de poder migrarlas hacia
otros proveedores. La proteccion de datos de
las personas sera para evitar el uso indebido
de estos y no puede verse aislado del primer
principio porque cualquier asunto importante
en este sentido debe de ser debidamente in-
formado. El principio de humanum est pelagus
res lo proponemos como el mas importante de
todos porque es el que vela porque la tecno-
logia nunca sea un fin en si mismo, sino que
se considere que el fin de cualquier desarro-
llo sea el bienestar de la persona, y asi se
procure que la convivencia no se rompa y que
las libertades estén siempre garantizadas me-
diante valores como la igualdad y la no discri-
minacion. Ademas, todo esto apelando a los
valores mas tradicionales de la bioética, como
los enunciados en el Informe de Belmont
(1976) que repasan aspectos que no se afe-
jan, como el uso de tratamientos moderados
y razonables que no violenten a las personas.
(HHS, 1976) Por ultimo y no menos importan-
te, esto se tendra siempre como irrenunciable,

de manera que no se podra acordar nada en
contra de sus disposiciones para sostener es-
tas tutelas fundamentales en el tiempo.

Llegado el momento, se podra considerar la
creacion de una superintendencia o de un
organo observador adjunto a algunas de las
instituciones mencionadas, pero esto debera
de hacerse siguiendo todos los enunciados y
principios expuestos, de manera que siempre
se nos tutele el derecho a convivir con otros
seres humanos ante la incursion de las nue-
vas tecnologias de inteligencia artificial en
nuestra cotidianeidad. Bien lo dijo Carreodn
Gallegos cuando redonded lo que me decia
con una verdad que parece de Perogrullo,
pero que no lo es porque tiene todo el sentido
del mundo habiendo concluido este trabajo:
“los derechos surgen cuando tienen que sur-
gir’. (Carredn Gallegos, comunicacion perso-
nal, 20 de agosto, 2021).
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